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2023 Pharmacy Directory

This pharmacy directory was updated on 08/2023.  For more recent information or other 
questions, please contact Imperial Insurance Companies, Inc. (HMO) (HMO SNP), at  
1-800-838-8271 or, for TTY users, 711, October 1 – March 31: Monday – Sunday, from 6:00 am 
– 8:00 pm PST or April 1 – September 30: Monday – Friday, from 6:00 am – 8:00 pm PST, or visit 
www.imperialhealthplan.com.

Changes to our pharmacy network may occur during the benefit year.  An updated Pharmacy 
Directory is located on our website at www.imperialhealthplan.com. You may also call Member 
Services for updated provider information. We strongly suggest that you review our current 
Pharmacy Directory to see if your pharmacy is still in our network.
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Introduction: This booklet provides a list of our plan’s network pharmacies.  To get a complete 
description of your prescription coverage, including how to fill your prescriptions, please review 
the Evidence of Coverage and Imperial Insurance Companies’ formulary. 

We call the pharmacies on this list our “network pharmacies” because we have made 
arrangements with them to provide prescription drugs to Plan members. In most cases, your 
prescriptions are covered under our plan only if they are filled at a network pharmacy or through 
our mail order pharmacy service.  Once you go to one pharmacy, you are not required to continue 
going to the same pharmacy to fill your prescription but can switch to any other of our network 
pharmacies.  We will fill prescriptions at non-network pharmacies under certain circumstances as 
described in your Evidence of Coverage.  

All network pharmacies may not be listed in this directory.  Pharmacies may have been added 
or removed from the list after this directory was printed. This means the pharmacies listed here 
may no longer be in our network, or there may be newer pharmacies in our network that are not 
listed. This list is current as of 08/2023. For the most current list, please contact us. Our contact 
information appears on the front and back cover pages.

You can get prescription drugs shipped to your home through our network mail order delivery 
program. For more information, please contact us or see the mail order section of this  
pharmacy directory.

This directory is for the El Paso, Texas area which includes the area in which you live. However, 
we cover a larger service area, and there are more pharmacies where your prescriptions may be 
covered by our Plan. For information on more pharmacies in our plan network not listed in this 
directory contact Member Services, at 1-800-838-8271 or, for TTY users, 711 October 1 – March 31: 
Monday – Sunday, from 6:00 am – 8:00 pm PST or April 1 – September 30: Monday – Friday, from 
6:00 am – 8:00 pm PST. 

If you have questions about any of the above, please see the first and last cover pages of this 
directory for information on how to contact us.



Imperial Insurance Value (HMO C-SNP)
Imperial Insurance Company Traditional (HMO)

Imperial Insurance Company Traditional Plus (HMO)
Imperial Insurance Company Dual (HMO D-SNP)

Directorio de farmacias de 2023

Este Directorio de farmacias se actualizó en 08/2023. Para obtener información más reciente o si 
tiene otras preguntas, comuníquese con Imperial Insurance Companies, Inc. (HMO) (HMO SNP), 
al 1-800-838-8271 o, para los usuarios de TTY, al 711, del 1 de octubre al 31 de marzo: lunes a 
domingo, de 6:00 a.m. a 8:00 p.m. PST, o del 1 de abril al 30 de septiembre: lunes a viernes, de 
6:00 a.m. a 8:00 p.m. PST, o visite www.imperialhealthplan.com.

Se pueden producir cambios en nuestra red de farmacias durante el año de beneficios. En 
nuestro sitio web www.imperialhealthplan.com se encuentra disponible un Directorio de 
farmacias actualizado. Para obtener información actualizada sobre los proveedores, también 
puede llamar a Servicios para los miembros. Sugerimos enfáticamente que revise nuestro 
Directorio de farmacias actual para ver si su farmacia todavía está en nuestra red.
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Introducción: Este folleto ofrece una lista de las farmacias de la red de nuestro plan. Si desea una 
descripción completa de su cobertura para medicamentos con receta y cómo obtenerlos, consulte 
la Evidencia de cobertura y el Formulario de Imperial Insurance Companies. 

Las farmacias que figuran en esta lista son las “farmacias de la red”, ya que hemos acordado con 
ellas el suministro de medicamentos con receta para los miembros del plan. En la mayoría de los 
casos, sus medicamentos con receta están cubiertos por nuestro plan solo si los obtiene en una 
farmacia de la red o a través de nuestro servicio de farmacias de pedido por correo. Una vez que 
acuda a una farmacia, no es necesario que continúe acudiendo a la misma farmacia para obtener 
su medicamento con receta, sino que puede cambiar a cualquiera de nuestras farmacias de la 
red. Puede obtener sus medicamentos con receta en farmacias fuera de la red solo en ciertas 
circunstancias contempladas en su Evidencia de cobertura. 

Es posible que no todas las farmacias de la red se encuentren en este directorio. Tal vez se  
hayan agregado o eliminado algunas farmacias de la lista después de la impresión de este 
directorio. Esto quiere decir que es posible que las farmacias enumeradas aquí ya no sean 
parte de nuestra red, o que puede haber farmacias más nuevas en nuestra red que no figuren 
en la lista. Esta lista está vigente a partir de 08/2023. Para obtener la lista más actualizada, 
comuníquese con nosotros. Nuestra información de contacto aparece en las páginas de la 
portada y la portada posterior.

Puede pedir que le envíen los medicamentos con receta a su hogar a través del programa de 
entrega de pedido por correo de nuestra red. Para obtener más información, comuníquese con 
nosotros o consulte la sección de pedido por correo de este Directorio de farmacias.

Este directorio es para el área de El Paso, Texas, que incluye el área en la que vive. Sin embargo, 
cubrimos un área de servicio más grande y hay más farmacias en las que nuestro plan puede 
cubrir sus recetas. Para obtener información sobre más farmacias en la red de nuestro plan que 
no figuran en este directorio, comuníquese con Servicios para Miembros al 1-800-838-8271 o, 
para usuarios de TTY, al 711 del 1 de octubre al 31 de marzo: lunes a domingo, de 6:00 a.m. a  
8:00 p.m. PST o del 1 de abril al 30 de septiembre: lunes a viernes, de 6:00 a.m. a 8:00 p.m. PST.

Si tiene alguna pregunta sobre lo anterior, consulte la primera y última página de portada de este 
Directorio para obtener información sobre cómo comunicarse con nosotros.
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RETAIL AND CHAIN 
PHARMACIES

(FARMACIAS MINORISTAS, 
INCLUYENDO FARMACIAS 

DE CADENA)

EL PASO COUNTY
ANTHONY • 79821
WALGREENS #12376  +
1432 Antonio St
(915) 886-2413

CANUTILLO • 79835
WEST VALLEY PHARMACY  +
6898 Doniphan Dr
(915) 642-4070

EL PASO • 79901
WALGREENS #15371  +
302 Oregon St
(915) 532-4344

EL PASO • 79902
COMMUNITY, A WALGREENS 
PHARMACY #21172  +
2701 N Mesa St
(915) 444-3423
SAVON PHARMACY #1936  +
3100 Mesa St
(915) 351-1183
SURECARE SPECIALTY 
PHARMACY, LLC  +
4005 N Mesa
(915) 532-2400
WALGREENS #5274  +
2800 N Mesa St
(915) 533-6883

EL PASO • 79903
CVS PHARMACY # 10874  +
5305 Montana Ave
(915) 772-2824

To contact your retail pharmacy via TTY Service, you may use the TRS Relay number 711.

Para comunicarse con su farmacia minorista a través del Servicio TTY, puede usar el 
número TRS Relay, 711.

SAVON PHARMACY #1006  +
5200 Montana Ave
(915) 778-0680
WALGREENS #15036  +
5401 Montana Ave
(915) 779-8825
WALGREENS #4679  +
2879 Montana Ave
(915) 566-4464

EL PASO • 79904
CVS PHARMACY # 11160  +
9060 Dyer St
(915) 751-1753
WALMART PHARMACY 
10-5947  +
5631 Dyer St
(915) 245-3517
WALMART PHARMACY 
105962  +
4716 Hondo Pass Dr
(915) 245-3580

EL PASO • 79905
ALAMEDA THRIFTY 
PHARMACY  +
4900 Alameda Ave
(915) 772-5331

EL PASO • 79907
ASPCARES  +
1015 N Zaragoza Rd
(915) 860-7225
CVS PHARMACY #10073  +
745 N Zaragoza Rd
(915) 859-2600
NORTH LOOP PHARMACY  +
8825 N Loop Dr
(915) 444-8124

UNIVERSITY MEDICAL CENTER 
YSLETA PHARMACY  +
300 S Zaragoza Rd
(915) 790-5722
WALGREENS #3236  +
800 N Zaragoza Rd
(915) 860-1670
WALMART PHARMACY 
10-0964  +
9441 Alameda Ave
(915) 858-1071
WALMART PHARMACY 
10-4415  +
8115 N Loop
(915) 629-0903

EL PASO • 79912
CVS PHARMACY #11020  +
680 E Redd Rd
(915) 842-8680
CVS PHARMACY #16269  +
801 Sunland Park Dr
(915) 255-4744
MESA HILLS PHARMACY  +
310 S Mesa Hills Dr
(915) 308-2050
SAVON PHARMACY #2994  +
5630 N Desert Blvd
(915) 845-1422
SAVON PHARMACY #3932  +
7022 N Mesa St
(915) 584-9481
UNIVERSITY MEDICAL 
CENTER PHARMACY 7  +
6600 N Desert Blvd
(915) 521-2263
WALGREENS #3570  +
890 N Resler Dr
(915) 584-1359
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WALGREENS #3924  +
5900 N Mesa St
(915) 584-1153
WALMART PHARMACY 
10-1015  +
7555 N Mesa
(915) 833-4332
WALMART PHARMACY 
10-4366  +
951 N Resler
(915) 875-0196
WALMART PHARMACY 
10-5717  +
7831 Paseo Del Norte Blvd
(915) 259-1949

EL PASO • 79915
WALGREENS #6753  +
8045 N Loop Dr
(915) 592-5849

EL PASO • 79922
CVS PHARMACY #11100  +
8041 N Mesa St A
(915) 585-1458
WALMART PHARMACY 
10-7229  +
1110 Sunland Park Dr
(915) 352-2815

EL PASO • 79924
NORTHGATE PHARMACY  +
9411 Dyer St
(915) 400-9900
SAM’S CLUB PHARMACY 
10-6246  +
9498 Gateway Blvd N
(915) 730-6092
SAVON PHARMACY #3999  +
10765 Kenworthy
(915) 821-3031
UNIVERSITY MEDICAL CENTER 
NORTHEAST PHARMACY  +
9839 Kenworthy St
(915) 231-2310

WALGREENS #10414  +
10090 Rushing Rd
(915) 755-9510
WALGREENS #6543  +
10780 Kenworthy
(915) 821-2698
WALGREENS #7328  +
9428 Dyer St
(915) 751-4415
WALMART PHARMACY 
10-0500  +
4530 Woodrow Bean
(915) 757-2538

EL PASO • 79925
COSTCO PHARMACY #768  +
6101 Gateway Blvd W
(915) 774-5202
CVS PHARMACY #10215  +
1212 Mcrae Blvd
(915) 594-4621
ENCORE PHARMACY #75  +
10412 Vista Del Sol
(915) 533-0167
SAMS PHARMACY 10-6502  +
7001 Gateway Blvd W
(915) 775-0960
SAVON PHARMACY #0934  +
2200 N Yarbrough Dr
(915) 591-5637
WALGREENS #10582  +
8889 Gateway Blvd W
(915) 599-8571
WALGREENS #1293  +
1210 Wedgewood Dr
(915) 591-9496
WALGREENS #6542  +
1100 Geronimo Dr
(915) 778-9301
WALMART PHARMACY 
10-2201  +
7101 Gateway Blvd
(915) 779-6768

EL PASO • 79930
THE MEDICINE SHOPPE 
PHARMACY  +
2002 Grant Stea
(915) 544-6605
THE MEDICINE SHOPPE 
PHARMACY  +
3310 Fort Blvd
(915) 564-5451

EL PASO • 79932
RIO GRANDE PHARMACY  +
5500 Doniphan Dr
(915) 260-8555
SAMS PHARMACY  +
7970 N Mesa
(915) 587-0626
WALGREENS #9173  +
8050 N Mesa St
(915) 585-0491
WALMART PHARMACY 
10-4105  +
101 E Redd Rd
(915) 206-6140

EL PASO • 79934
WALMART PHARMACY 
10-6587  +
10840 MLK Blvd
(915) 730-6195

EL PASO • 79935
ADVANT-EDGE PHARMACY  +
1576 Lomaland Dr
(915) 595-0409
WALGREENS #11749  +
10600 Montana Ave
(915) 591-4655
WALMART PHARMACY 
10-0512  +
10727 Gateway Blvd W
(915) 593-3164

EL PASO • 79936
ALLDAY PHARMACY  +
1568 Joe Battle Plaza
(915) 500-4566



Retail and Chain Pharmacies / Farmacias Minoristas, Incluyendo Farmacias de Cadena

8  Electronic Prescriptions Available / Prescripciones electrónicas disponibles
+ 90 Day Refills Allowed / Recargas de 90 días permitidas

Member Services Department / Departamento de Servicios para Miembros 
1-800-838-8271 (TTY: 711)  |  www.ImperialHealthPlan.com

CVS PHARMACY #10600  +
3401 Joe Battle Blvd
(915) 849-8567
CVS PHARMACY #11044  +
1780 N Lee Trevino Dr
(915) 599-9000
CVS PHARMACY #16270  +
1901 George Dieter Dr
(915) 255-4758
CVS PHARMACY #17293  +
1874 Joe Battle Blvd
(915) 849-5011
ENCORE PHARMACY #27  +
3100 Lee Trevino Dr
(915) 595-1177
GRACE PHARMACY  +
11140 La Quinta Pl
(915) 593-0603
GUARDIAN ANGEL 
PHARMACY  +
1537 N Zaragoza Rd
(915) 850-0713
HEALTHY CITY PHARMACY  +
3028 Trawood Dr
(915) 400-7993
PRIMEMED PHARMACY  +
1387 George Dieter
(915) 595-1300
SAMS PHARMACY  +
11360 Pellicano Dr
(915) 591-4090
SAVON PHARMACY #2016  +
11320 Montwood Dr
(915) 855-9772
UNIVERSITY MEDICAL CENTER 
EAST PHARMACY  +
1485 George Dieter Dr
(915) 521-7087
UNIVERSITY MEDICAL 
CENTER PHARMACY 6  +
1521 Joe Battle Blvd
(915) 521-2261
VIP PHARMACY  +
1891 N Lee Trevino
(915) 629-2020

WALGREENS #11516  +
1329 George Dieter Dr
(915) 594-3838
WALGREENS #3542  +
1607 N Zaragoza Rd
(915) 856-0071
WALGREENS #3826  +
11685 Montwood Dr
(915) 855-7704
WALGREENS #6435  +
1831 N Lee Trevino Dr
(915) 594-1129
WALGREENS #6498  +
2950 George Dieter Dr
(915) 856-7040
WALMART PHARMACY 
10-2612  +
1850 N Zaragoza Rd
(915) 855-6597
WALMART PHARMACY 
10-3661  +
1551 N Zaragoza Rd
(915) 855-2745
WALMART PHARMACY 
10-3763  +
12236 Montana Ave
(915) 921-6879
WALMART PHARMACY 
10-5108  +
3000 Saul Kleinfeld Dr
(915) 849-7804

EL PASO • 79938
A PLUS PHARMACY  +
12430 Edgemere Blvd
(915) 704-4333
CVS PHARMACY #10995  +
12051 Tierra Este Rd
(915) 921-6302
SAV-ON PHARMACY #3249  +
3150 N Zaragoza Rd
(915) 995-3600
WALGREENS #13125  +
12201 Montwood Dr
(915) 856-0278

WALGREENS #9368  +
12390 Edgemere Blvd
(915) 849-6849
WALMART PHARMACY 
10-6813  +
3590 N Zaragoza Rd
(915) 342-9867

FABENS • 79838
FABENS PHARMACY  +
1420 Fabens Rd
(915) 764-2739
UNIVERSITY MEDICAL CENTER 
FABENS PHARMACY  +
101 Potasio St
(915) 521-2271

HORIZON CITY • 79928
ADVANT-EDGE 
PHARMACY #2  +
14476 Horizon Blvd
(915) 852-8884
WALGREENS #11518  +
14300 Horizon Blvd
(915) 852-1561
WALMART PHARMACY 
10-3136  +
13900 Horizon Blvd
(915) 206-6215

SOCORRO • 79927
SOCORRO PHARMACY  +
10680 N Loop Dr
(915) 271-8113
WALGREENS #11436  +
10850 N Loop Dr
(915) 860-1315
WALMART PHARMACY 
10-5960  +
10301 Alameda Ave
(915) 245-3493
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To contact your mail order pharmacy via TTY Service, you may use the TRS Relay  
number 711.

Elixir  
(866) 909-5170 / TTY: (711) 

You can get prescription drugs shipped to your home through our network mail order 
delivery program. 

For refills of your mail order prescriptions, please contact us 14 days before you think the drugs 
you have on hand will run out to make sure your next order is shipped to you in time.

Typically, you should expect to receive your prescription drugs within 14 to 21 days from the time 
that the mail order pharmacy receives the order.  If you do not receive your prescription drug(s) 
within this time, please contact us at 1-866-909-5170 or TTY 711.

Puede pedir que le envíen los medicamentos con receta a su hogar a través del programa 
de entrega de pedido por correo de nuestra red. 

Elixir  
(866) 909-5170 / TTY: (711) 

Para resurtidos de sus medicamentos con receta de pedido por correo, comuníquese con 
nosotros 14 días antes de cuando estima que se le terminarán los medicamentos que tiene para 
asegurarse de que su próximo pedido se le envíe a tiempo.

Por lo general, debe recibir sus medicamentos con receta dentro de los primeros 14 a 21 días 
después de que la farmacia de pedido por correo reciba el pedido. Si no recibe sus medicamentos 
con receta dentro de ese plazo, comuníquese con nosotros al 1-866-909-5170 o TTY al 711.
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LONG-TERM CARE 
PHARMACIES

(FARMACIAS DE ATENCIÓN 
A LARGO PLAZO) 

EL PASO COUNTY
EL PASO • 79902
GENOA HEALTHCARE, LLC  +
1600 Montana Ave
(915) 235-0060
PHARMERICA  
4171 N Mesa St
(915) 545-1955

EL PASO • 79905
EL PASO PSYCHIATRIC 
CENTER PHARMACY  +
4615 Alameda Avenue
(915) 534-5300

To contact your long-term care pharmacy via TTY Service, you may use the TRS Relay  
number 711. 

Residents of a long-term care facility may access their prescription drugs covered under Imperial 
Insurance Companies through the facility’s long-term care pharmacy or another network long-
term care pharmacy. For more information, call Imperial Health Plan Member Services at  
1-800-838-8271, October 1 – March 31: Monday – Sunday, from 6:00 a.m. – 8:00 p.m. PST or April 1  
– September 30: Monday – Friday, from 6:00 a.m. – 8:00 p.m. PST (TTY Users should call 711).

Para comunicarse con su farmacia de atención a largo plazo a través del Servicio TTY, puede 
usar el número TRS Relay, 711. 

Los residentes de un centro de atención a largo plazo pueden obtener sus medicamentos con 
receta cubiertos por Imperial Insurance Companies a través de la farmacia de atención a largo 
plazo del centro u otra farmacia de la red para atención a largo plazo. Para obtener información 
adicional, llame al Departamento de Membresía de Imperial Health Plan al 1-800-838-8271, del 1 
de octubre al 31 de marzo: lunes a domingo, de 6:00 a.m. a 8:00 p.m. PST o del 1 de abril al 30 de 
septiembre: lunes a viernes, de 6:00 a.m. a 8:00 p.m. PST (Los usuarios de TTY deben llamar  
al 711.)

EL PASO STATE SUPPORTED 
LIVING CENTER PHARMACY  +
6700 Delta Drive
(915) 782-6328

EL PASO • 79932
RIO GRANDE PHARMACY  +
5500 Doniphan Dr. Ste 201-202
(915) 260-8555

EL PASO • 79936
GENOA HEALTHCARE, LLC  +
2400 Trawood Dr Ste 303A
(915) 257-6167

HOME INFUSION 
PHARMACIES

(FARMACIAS DE INFUSIONES 
A DOMICILIO)

EL PASO COUNTY
EL PASO • 79912
AMERITA  +
7338 Remcon Cir
(915) 613-5580
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HOME INFUSION 
PHARMACIES

(FARMACIAS DE INFUSIONES 
A DOMICILIO) 

EL PASO COUNTY
EL PASO • 79912
AMERITA  +
7338 Remcon Circle
(915) 613-5580

To contact your home infusion pharmacy via TTY Service, you may use the TRS Relay  
number 711.

Imperial Health Plan will cover home infusion therapy in these situations:

• Your prescription drug is on Imperial Health Plan formulary 

• You have a formulary exception.  This means we have approved your prescription drug for 
home infusion therapy and your prescription is written by an authorized prescriber.

For more information, call Member Services, at 1-800-838-8271 or, for TTY users, 711,  
October 1 – March 31: Monday – Sunday, from 6:00 a.m. – 8:00 p.m. PST or April 1 –  
September 30: Monday – Friday, from 6:00 a.m. – 8:00 p.m. PST, or visit  
www.imperialhealthplan.com.

Para comunicarse con su farmacia de infusiones a domicilio a través del Servicio TTY, puede 
usar el número TRS Relay, 711.

Imperial Health Plan cubrirá terapia de infusión a domicilio en las siguientes situaciones:

• Su medicamento recetado aparece en el formulario de Imperial Health Plan. 

• Tiene una excepción al formulario. Esto significa que hemos aprobado su medicamento 
recetado para la terapia de infusión a domicilio y su receta es escrita por una persona 
autorizada para dar recetas médicas.

Para obtener información adicional, llame al Departamento de Membresía al 1-800-838-8271 o, 
para los usuarios de TTY, al 711. Del 1 de octubre al 31 de marzo: lunes a domingo, de 6:00 a.m. a 
8:00 p.m. PST o del 1 de abril al 30 de septiembre: lunes a viernes, de 6:00 a.m. a 8:00 p.m. PST, o 
visite www.imperialhealthplan.com.

EL PASO • 79922
CORAM CVS/SPECIALTY 
INFUSION SERVICES  
3817 Constitution Dr Ste 300
(915) 833-0140



Long Term Care Pharmacies / Farmacias de Atención a Largo Plazo

11 Electronic Prescriptions Available / Prescripciones electrónicas disponibles
+ 90 Day Refills Allowed / Recargas de 90 días permitidas

Member Services Department / Departamento de Servicios para Miembros 
1-800-838-8271 (TTY: 711)  |  www.ImperialHealthPlan.com

LONG-TERM CARE 
PHARMACIES

(FARMACIAS DE ATENCIÓN 
A LARGO PLAZO)

EL PASO COUNTY
EL PASO • 79902
GENOA HEALTHCARE, LLC  +
1600 Montana Ave
(915) 235-0060
PHARMERICA  
4171 N Mesa St
(915) 545-1955

EL PASO • 79904
GENOA HEALTHCARE LLC  +
4875 Maxwell Ave
(253) 218-0830

EL PASO • 79905
EL PASO PSYCHIATRIC 
CENTER PHARMACY  +
4615 Alameda Ave
(915) 534-5300
EL PASO STATE SUPPORTED 
LIVING CENTER PHARMACY  +
6700 Delta Dr
(915) 782-6328
GENOA HEALTHCARE, LLC  +
3612 Pera Ave
(915) 219-4892

EL PASO • 79925
GENOA HEALTHCARE, LLC  +
6600 Montana Ave
(915) 206-6912

EL PASO • 79930
GENOA HEALTHCARE, LLC  
4304 Dyer St
(253) 218-0830

EL PASO • 79932
RIO GRANDE PHARMACY  +
5500 Doniphan Dr
(915) 260-8555

EL PASO • 79936
GENOA HEALTHCARE, LLC  +
2400 Trawood Dr
(915) 257-6167

Long Term Care Pharmacies / Farmacias de Atención a Largo Plazo

51 Electronic Prescriptions Available / Prescripciones electrónicas disponibles
+ 90 Day Refills Allowed / Recargas de 90 días permitidas

Member Services Department / Departamento de Servicios para Miembros 
1-800-838-8271 (TTY: 711)  |  www.ImperialHealthPlan.com

LONG-TERM CARE 
PHARMACIES

(FARMACIAS DE ATENCIÓN 
A LARGO PLAZO) 

EL PASO COUNTY
EL PASO • 79902
GENOA HEALTHCARE, LLC  +
1600 Montana Ave
(915) 235-0060
PHARMERICA  
4171 N Mesa St
(915) 545-1955

EL PASO • 79905
EL PASO PSYCHIATRIC 
CENTER PHARMACY  +
4615 Alameda Avenue
(915) 534-5300

To contact your long-term care pharmacy via TTY Service, you may use the TRS Relay  
number 711. 

Residents of a long-term care facility may access their prescription drugs covered under Imperial 
Insurance Companies through the facility’s long-term care pharmacy or another network long-
term care pharmacy. For more information, call Imperial Health Plan Member Services at  
1-800-838-8271, October 1 – March 31: Monday – Sunday, from 6:00 a.m. – 8:00 p.m. PST or April 1  
– September 30: Monday – Friday, from 6:00 a.m. – 8:00 p.m. PST (TTY Users should call 711).

Para comunicarse con su farmacia de atención a largo plazo a través del Servicio TTY, puede 
usar el número TRS Relay, 711. 

Los residentes de un centro de atención a largo plazo pueden obtener sus medicamentos con 
receta cubiertos por Imperial Insurance Companies a través de la farmacia de atención a largo 
plazo del centro u otra farmacia de la red para atención a largo plazo. Para obtener información 
adicional, llame al Departamento de Membresía de Imperial Health Plan al 1-800-838-8271, del 1 
de octubre al 31 de marzo: lunes a domingo, de 6:00 a.m. a 8:00 p.m. PST o del 1 de abril al 30 de 
septiembre: lunes a viernes, de 6:00 a.m. a 8:00 p.m. PST (Los usuarios de TTY deben llamar  
al 711.)

EL PASO STATE SUPPORTED 
LIVING CENTER PHARMACY  +
6700 Delta Drive
(915) 782-6328

EL PASO • 79932
RIO GRANDE PHARMACY  +
5500 Doniphan Dr. Ste 201-202
(915) 260-8555

EL PASO • 79936
GENOA HEALTHCARE, LLC  +
2400 Trawood Dr Ste 303A
(915) 257-6167

Home Infusion Pharmacies / Farmacias de Infusiones a Domicilio

50  Electronic Prescriptions Available / Prescripciones electrónicas disponibles
+ 90 Day Refills Allowed / Recargas de 90 días permitidas

Member Services Department / Departamento de Servicios para Miembros 
1-800-838-8271 (TTY: 711)  |  www.ImperialHealthPlan.com

HOME INFUSION 
PHARMACIES

(FARMACIAS DE INFUSIONES 
A DOMICILIO) 

EL PASO COUNTY
EL PASO • 79912
AMERITA  +
7338 Remcon Circle
(915) 613-5580

To contact your home infusion pharmacy via TTY Service, you may use the TRS Relay  
number 711.

Imperial Health Plan will cover home infusion therapy in these situations:

• Your prescription drug is on Imperial Health Plan formulary 

• You have a formulary exception.  This means we have approved your prescription drug for 
home infusion therapy and your prescription is written by an authorized prescriber.

For more information, call Member Services, at 1-800-838-8271 or, for TTY users, 711,  
October 1 – March 31: Monday – Sunday, from 6:00 a.m. – 8:00 p.m. PST or April 1 –  
September 30: Monday – Friday, from 6:00 a.m. – 8:00 p.m. PST, or visit  
www.imperialhealthplan.com.

Para comunicarse con su farmacia de infusiones a domicilio a través del Servicio TTY, puede 
usar el número TRS Relay, 711.

Imperial Health Plan cubrirá terapia de infusión a domicilio en las siguientes situaciones:

• Su medicamento recetado aparece en el formulario de Imperial Health Plan. 

• Tiene una excepción al formulario. Esto significa que hemos aprobado su medicamento 
recetado para la terapia de infusión a domicilio y su receta es escrita por una persona 
autorizada para dar recetas médicas.

Para obtener información adicional, llame al Departamento de Membresía al 1-800-838-8271 o, 
para los usuarios de TTY, al 711. Del 1 de octubre al 31 de marzo: lunes a domingo, de 6:00 a.m. a 
8:00 p.m. PST o del 1 de abril al 30 de septiembre: lunes a viernes, de 6:00 a.m. a 8:00 p.m. PST, o 
visite www.imperialhealthplan.com.

EL PASO • 79922
CORAM CVS/SPECIALTY 
INFUSION SERVICES  
3817 Constitution Dr Ste 300
(915) 833-0140



Clinic Pharmacies / Farmacias Clínicas

12  Electronic Prescriptions Available / Prescripciones electrónicas disponibles
+ 90 Day Refills Allowed / Recargas de 90 días permitidas

Member Services Department / Departamento de Servicios para Miembros 
1-800-838-8271 (TTY: 711)  |  www.ImperialHealthPlan.com

CLINIC PHARMACIES
(FARMACIAS CLÍNICAS)

EL PASO COUNTY
EL PASO • 79912
RGU PHARMACY  +
7420 Remcon Cir
(915) 225-2016



Institutional Pharmacies / Farmacias Institucionales

13 Electronic Prescriptions Available / Prescripciones electrónicas disponibles
+ 90 Day Refills Allowed / Recargas de 90 días permitidas

Member Services Department / Departamento de Servicios para Miembros 
1-800-838-8271 (TTY: 711)  |  www.ImperialHealthPlan.com

INSTITUTIONAL 
PHARMACIES

(FARMACIAS 
INSTITUCIONALES)

EL PASO COUNTY
EL PASO • 79905
UNIVERSITY MEDICAL CENTER 
OF EL PASO PHARMACY  +
4815 Alameda Ave
(915) 521-7705



Specialty Pharmacies / Farmacias Especializadas

14  Electronic Prescriptions Available / Prescripciones electrónicas disponibles
+ 90 Day Refills Allowed / Recargas de 90 días permitidas

Member Services Department / Departamento de Servicios para Miembros 
1-800-838-8271 (TTY: 711)  |  www.ImperialHealthPlan.com

SPECIALTY 
PHARMACIES

(FARMACIAS ESPECIALIZADAS)

EL PASO COUNTY
EL PASO • 79902
TEXAS ONCOLOGY 
PHARMACY  +
1901 Grandview
(915) 747-4840

EL PASO • 79915
TEXAS ONCOLOGY 
PHARMACY  +
7848 Gateway E
(915) 595-6874



This pharmacy directory was updated on 08/2023. For more recent information or other 
questions, please contact Imperial Insurance Companies, Inc. Member Services, at  
1-800-838-8271 or, for TTY users, 711, October 1 – March 31: Monday – Sunday, from 6:00 a.m. – 
8:00 p.m. PST or April 1 – September 30: Monday – Friday, from 6:00 a.m. – 8:00 p.m. PST, or visit 
www.imperialhealthplan.com.  

Changes to our pharmacy network may occur during the benefit year. An updated Pharmacy 
Directory is located on our website at www.imperialhealthplan.com.  You may also call Member 
Services for updated provider information. We strongly suggest that you review our current 
Pharmacy Directory to see if your pharmacy is still in our network.

This information is available for free in Spanish. Please contact our Member Service number at 
1-800-838-8271, October 1 – March 31: Monday – Sunday, from 6:00 a.m. – 8:00 p.m. PST or April 
1 – September 30: Monday – Friday, from 6:00 a.m. – 8:00 p.m. PST if you have any additional 
questions. If you have a hearing or speech impairment, please call us at TTY 711. 

Esta información está disponible gratis en otros idiomas. Por favor, póngase en contacto con 
nuestro número de servicio al cliente en 1-800-838-8271, si usted tiene cualquier pregunta 
adicional. Si usted tiene una discapacidad auditiva o del habla, por favor llámenos al TTY 711.  

The pharmacy network may change at any time. You will receive notice when necessary.

Este Directorio de farmacias se actualizó en 08/2023. Para obtener información más reciente o si 
tiene otras preguntas, comuníquese con el Departamento de Membresía de Imperial Insurance 
Companies Inc., al 1-800-838-8271 o, para los usuarios de TTY, al 711, del 1 de octubre al 31 de 
marzo: lunes a domingo, de 6:00 a.m. a 8:00 p.m. PST, o del 1 de abril al 30 de septiembre: lunes 
a viernes, de 6:00 a.m. a 8:00 p.m. PST, o visite www.imperialhealthplan.com. 

Se pueden producir cambios en nuestra red de farmacias durante el año de beneficios. En 
nuestro sitio web www.imperialhealthplan.com se encuentra disponible un Directorio de 
farmacias actualizado. Para obtener información actualizada sobre los proveedores, también 
puede llamar a nuestro Departamento de Membresía. Le sugerimos que revise nuestro 
Directorio de farmacias actual para ver si su farmacia todavía está en nuestra red.

Esta información está disponible gratis en otros idiomas. Por favor, póngase en contacto con 
nuestro número de servicio al cliente en 1-800-838-8271, si usted tiene cualquier pregunta 
adicional. Si usted tiene una discapacidad auditiva o del habla, por favor llámenos al TTY 711. 

This information is available for free in Spanish. Please contact our Member Service number at 
1-800-838-8271, October 1 – March 31: Monday – Sunday, from 6:00 a.m. – 8:00 p.m. PST or April 
1 – September 30: Monday – Friday, from 6:00 a.m. – 8:00 p.m. PST if you have any additional 
questions. If you have a hearing or speech impairment, please call us at TTY 711. 

La red de farmacias puede cambiar en cualquier momento. Usted recibirá notificación cuando 
sea necesario. 
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